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PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE SAUDE

DIVISAO DE ATENCAO SECUNDARIA
PROGRAMA DE REABILITACAO

Sao José dos Campos, 20 de margo de 2020.

Considerando que em 11 de margo de 2020, a Organizacao Mundial da Saude (OMS) classificou
a doenga denominada COVID-19 como uma pandemia;
Considerando a relevancia de reduzir a curva epidémica de distribuicdo de casos;

Considerando as orientagdes oficiais do Ministério da Saude;

O PROGRAMA DE REABILITAGAO DA PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS ORIENTA PARA
ESTE MOMENTO

1. Suspender todos os atendimentos ambulatoriais realizados em grupo, conforme
orientagao anterior;

2. Suspender todos os exames auditivos (exceto o monitoramento do bebé de risco até o
62 més de vida e das audiometrias no caso da manutencdo do fluxo de concessdo dos
Aparelhos Auditivos de Amplificacdo Sonora - AASI) e manter o controle dos usuarios
ja em atendimento para agendamento futuro;

3. Suspender os atendimentos ambulatoriais para usuarios com 60 anos ou mais, e/ou
para aqueles que fazem parte do grupo de letalidade por COVID-19 (alguma
comorbidade pré-existente: doenca cardiovascular, diabetes, doenca respiratéria
cronica, hipertensao e cancer);

4. Comunicar aos usuarios e/ou responsaveis que tiveram os atendimentos suspensos
(grupos e usuarios de risco) que serdo reagendados no momento oportuno,
entretanto, solicitar aos mesmos que entrem em contato com a Unidade,
periodicamente, a fim de acompanhar a normalizagdao dos atendimentos. Para esses
casos, registrar no cadastro de contato do SAMS: SUSPENSAO DEVIDO COVID-19 e
para o controle do profissional, inserir no SAMS uma AGENDA SOLICITADA,

5. Manter os atendimentos ambulatoriais presenciais para os usudrios ndo elencados
como grupo de risco e, no caso dos atendimentos fonoaudiolégicos, manté-los,
preferencialmente, através de telemonitoramento;

6. Atentar para a otimizacdo do inicio das sessGes sempre que possivel, a fim de que o
usuario ndo permanega na recepg¢ao por muito tempo, além de esclarecer, o tempo
reduzido das sessGes devido a aplicacdo das normas de biosseguranca quanto a
higienizacdo do local e equipamentos, no inicio e término dos atendimentos;

7. Evitar aglomeracdes de usuarios na sala de espera, portanto, atentar para o
agendamento adequado em relagdo ao quantitativo de usudrios na recep¢do ou em
atendimento, alinhados com os demais profissionais da equipe;

8. Enfatizar aos usudrios para que cheguem no horario marcado e evitem
acompanhantes (se necessario, que venha acompanhado apenas por uma pessoa e
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que se possivel, aguardara na recepgao externa), além de organizar a sala de espera,
respeitando a distancia de 1 a 2 metros entre as cadeiras (cadeira sim e cadeira ndo);

Encaminhar os usudrios com sinais e sintomas respiratérios, tais como, tosse seca e
intensa, cansaco, falta de ar e febre, as Unidades Basicas de Saude de referéncia
territorial ou Unidade de Pronto Atendimento, conforme protocolo da Atencdo
Primaria para sintomas respiratdrios (apéndice 1), além de ofertar uma mascara;

Nao registrar falta ou abandono de tratamento aos usudrios fora do grupo de risco que
cancelarem os atendimentos durante o periodo de epidemia local, entretanto,
registrar no cadastro de contato do SAMS: CANCELAMENTO DEVIDO COVID-19 e para
o controle do profissional, inserir no SAMS uma AGENDA SOLICITADA;

Para os atendimentos do Programa de Concessdo de OPME, deverdo ser mantidas as
consultas para o grupo fora de risco, sendo os atendimentos programados para um
usudrio a cada 40 minutos. Também deverdo ser mantidos os agendamentos para
medidas, provas e entregas dos equipamentos (agendar de dois a trés usuarios a cada
uma hora);

Para os atendimentos no Programa de Estomia, dispensar materiais para os proximos
60 dias e manter as consultas de primeira vez, haja vista a necessidade de dispensacao
de materiais para os casos pds-cirurgicos;

Para os atendimentos do Programa de Concessdao de AASI, suspender os

agendamentos existentes e ndo agendar novas inscricdes. Ambos serdo agendados no
momento oportuno;

Para os hordrios das agendas profissionais no SAMS, que estariam ocupados por
usudrios supracitados, bloquear semanalmente, com o motivo: COVID-19;

Otimizar os horérios bloqueados para regular/classificar os encaminhamentos
realizados para as especialidades da reabilitacdo, através do contato telefénico e uso
dos instrumentos de parametrizacao;

Para todos os atendimentos mantidos, seguem as normas de biosseguranga para
evitar a disseminacdo do virus:

16.a) Fazer uso de equipamento de protecdo individual durante os atendimentos
ambulatoriais (apéndice 2);

16.b) Lavar as mdos, frequentemente, com agua e sabdo . Na auséncia de agua e
sabdo, usar alcool gel 70% para as maos;

16.c) Estimular o usuario quanto a lavagem das maos e uso do alcool gel 70%;

16.d) Evitar tocar olhos, nariz e boca, sem higienizacdo adequada das maos;
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16.e) Cobrir boca e nariz ao tossir ou espirrar, com cotovelo flexionado ou utilizando-
se de um lenco descartével;

16.f) Manter o ambiente arejado, preferencialmente com as janelas abertas (ar-
condicionado desligado);

16.g) Organizar o planejamento terapéutico de tal forma que o toque no usuario seja o
menor possivel;

16.h) Evitar o uso do celular durante os atendimentos, mas, se indispensavel,
higieniza-lo antes e apds o uso;

16.i) Ndo compartilhar objetos pessoais (inclusive, caneta esferografica);

16.j) Orientar o usuario e/ou responsavel quanto as medidas necessarias para evitar o
contagio/disseminacdo do virus;

16.k) Higienizar com alcool 70% todos os equipamentos que forem utilizados pelo
usudrio durante os atendimentos, além das superficies tocadas pelo usudrio e
profissional durante o atendimento;

16.1) Reforgar o cuidado com a higiene do local de trabalho quanto a limpeza de
macanetas, mesas e cadeiras com alcool.

Segue para ciéncia e aplicacdo em todas as Unidades de Reabilitacdo.

Atenciosamente,

Andréa Dellu Franco Dra. Alcione Lourdes Pereira
Supervisora do Programa de Reabilitagdo Diretora do Dep. Atengdo Basica
Dra. Margarete Correia Dr. Danilo Stanzani Junior
Secretaria Adjunta de Saude Secretario de Saude
REFERENCIAS:

- MINISTERIO DA SAUDE. https://coronavirus.saude.gov.br/

- MINISTERIO DA SAUDE. Protocolo de Manejo Clinico para o novo Coronavirus (2019-nCOV). Brasilia:
Margo, 2020.

- COFFITO. Recomendagdes sobre o coronavirus. Margo, 2020.

- CREFITO. Recomendagdes sobre o coronavirus. Margo, 2020.

- CFFA. Recomendacdo n?219, 19 de margo de 2020.

- COFEN. Nota de esclarecimento sobre o coronavirus. Margo, 2020.
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APENDICE 1

H@B FAST-TRACK PARA A ATENGAO PRIMARIA OU ESPECIALIZADA COVID - 19

R
FREFIITURA
SAD KIGE DOS CAMPOE

PROFISSIONAL DAREABILITACAO

Nome: CRA:
DN: Idade: Sexo: Telicel: ()

Queixa de sintomas de sindrome respirataria (tosse, dor de garganta, desconforto respiratario com ou
sem febre)?
{ )SIM

Forneca uma mdscara cirlirgica, oriente higienizacdo imediata das médos/forneca dlcool gel, solicite que evite tocar no rosto
e em superficies.

Apresenta ou apresentou febre ? () SIM ( ) NAO
Apresenta outros sinais e sintomas de gravidade : () SIM () NAOQ

Se sim, descreva:

CASO SUSPEITO DE SINDROME GRIPAL? () SIM ( ) NAO

Avaliacdo Geral: Apresenta outras comorbidades ? () sim( ) néo

Se sim, descreva:

Medicamentos de uso continuo () sim () ndo

Se sim, descreva:

Apresenta alergias de medicamentos () sim { ) néo

Se sim, descreva:

Historia de cirurgias prévias ou internagdes recentes ( ) sim () ndo

Se sim, descreva:

Observacdo:. Caso a pessoa apresente sintomas respiratorios graves ou outro sinal e sintoma
preocupante, encaminhe imediatamente 4 UPA de referéncia.

Caso contrario, direcione a pessoa com mascara cirirgica para o atendimento na UBS de referéncia.

Digitalizar o fast-track e encaminhar para programa_reabilitacao@sjc.sp.gov.br

Assinatura/carimbo profissional:

Fonte: Protocolo de manejo clinico do coronavirus (COVID-19) na Atencdo Primaria & Sadde. Versdo 01 - 2020
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m SINDROME GRIPAL [SG) EM CASOS DE COVID-19

FHEFHETUES
FRAC FCRE DTS A RPTIS.

Defnigao da $G: Individuo que apresente fzbre de Iniclo s0bRD, mesmo que referkda, acompanhada de
bosse ou dor de gargania ou dificuldade respiratona e pelo menos um dos seguintes sintomas: cefalela,
mialgla ou artralgla, na auséncia de outro diagnastico especifica.

Em crlangas com menos de 2 anos de Idade, consldera-se tambem comao c3sa de Sindrome Gripal: febre
de Inkzlo s0olta (mesmo que referida) e sintomas respiratanos (losse, coriza € oostnucso nasal), na
ausanca de putro diagnistico especico.

0 paciente com a dosnga COWID-19 apresenta geralments os seguintzs sinfomas 2 sinals:
» Febre {=37,8"C);

» Tosss,;

» Dispniela;

« Mialgia & Tadiga;

» Siniomas resplratonos supesorss; e

» Siniomas gastroiniestinais, como dlamela (mals rans).

ADULTOS CRIANGAS
D&fcit no slatema respiratario: Dafclt no sletarna resplratdrio:
= Falta de ar pu dificuldade para respliEr, ou + Falta g2 ar ou @ficudade para resplrar;
= Ronco, retragdo suaintercostal severa; ou + Ronco, retragan suaintercostal savera;
= Clanose central; ou + Clanose central;
» Satwagdo de pximetria de pulsp <95% em ar |- Batimenio da 3sa de nanz
amblente; ou + Movimento paradoeal do abdome;
= Taquipnela (=30 rpm}; + Bradipnela & ritmo respiratana imegquiar;
De&ficit no alatema cardlovascular: + Saturagdo g2 oximetrla de pulso <55% em ar

= Zinals & sintomas e hipotensdo (hipoiensdo | amblents;
aneral com sistilca abalxo de 90 mmHg e ou | - Taguipnela;

diasitiica abalng de S0mmHg); ou « Deficit no slsiema carlavascular:
= Diminugdo do pulso perférco. » Sinals e sintomas de hipoiens3o ou;
%inalz & sinfomas de alerta adiclonals: » Diminuigdo do pulso pertfenco.

= Plora nas condicies clinlcas o2 doengas de base; | Sinale & Sintomas de alerta adiclonala:
= Alteragdo do esiado mental, como confusdo 2 |- Inapsténcla para amameniagdo ou Ingestio de

letangla; liquidos;
= Persisténcla ou aumenio da febre por mals e 3 | - Plora nas condigles clinkeas g2 dosngas o2 Dase;
dias o retorno apés 48 haras de periodo atebril. » Alteracdo do esiado menial

- Confusdo e letargla;

+ Comvulsan.

Fonte: Profocoio ge mansjo dinico do coronavines (COVID-19) na Alengao Primana 3 Saode.  Versao 0 - 2020
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APENDICE 2
Equipamentos de Protecao Individual (EPI)
Madscara cirurgica

Deve ser utilizada para evitar a contaminacdo da boca e nariz do profissional por goticulas
respiratdrias, quando o mesmo atuar a uma distancia inferior a 1 (um) metro do paciente:

¢ Coloque a mascara cuidadosamente para cobrir a boca e nariz e amarre com segurancga para
minimizar os espacos entre a face e a mascara;

¢ Enquanto estiver em uso, evite tocar na mascara;

* Remova a mascara usando a técnica apropriada (ou seja, ndo toque na frente, mas remova
sempre por tras);

e Apds a remogdo ou sempre que tocar inadvertidamente em uma mascara usada, deve-se
realizar a higiene das maos;

¢ Substitua as mascaras usadas por uma nova mascara limpa e seca assim que esta tornar-se
Umida;

¢ N3o reutilize mdscaras descartaveis.
Observacao: Mascaras de tecido ndo sdao recomendadas, sob qualquer circunstancia.
Luvas

As luvas de procedimentos ndo cirdrgicos devem ser utilizadas quando for extremamente
necessario que o profissional toque uma regido do paciente que contenha sangue, fluidos
corporais, secre¢des, excregcdes, mucosas, pele ndo integra.

As recomendagdes quanto ao uso de luvas por profissionais de saude sdo:
¢ Troque as luvas sempre que for entrar em contato com outro paciente.

¢ Nunca toque desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones, macganetas,
portas) quando estiver com luvas.

¢ N3o lavar ou usar novamente o mesmo par de luvas (as luvas ndo devem ser reutilizadas).
¢ O uso de luvas ndo substitui a higiene das maos.
* Proceder a higiene das mados imediatamente apds a retirada das luvas.

¢ Observe a técnica correta de remocdo de luvas para evitar a contaminag¢do das maos.
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Jaleco

O uso do jaleco préprio de mangas longas deve ser utilizado durante os atendimentos e,
removidos ao término.

Fonte: Adaptado do Protocolo de Manejo Clinico para o novo Coronavirus (2019-nCOV) do Ministério da
Saude. Brasilia: Margo, 2020.



